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Klasicka rozhodovaci analyza (téma 2.)

s STUDIJNI CIiLE

e Porozumét zakladnim pojmUim problematiky hodnoceni kriterii

e Pochopit zakladni odliSnosti v metodach klasické rozhodovaci analyzy

KLiCOVA sLovA

Rozhodovaci analyza, kriterium, hodnoceni kriteria, vahy kriterii, trojihelnik paru,

porovnani pfednosti a nevyhod, bodové hodnoceni, vahové hodnoceni.
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Rozhodovaci analyza provadéna klasickym zpusobem pomoci vice kriterii .

Vybér kriterii pro hodnoceni alternativnich FeSeni je rozhodujici pro konecny
vysledek. V dalSim feSeni se pak totiz jina hlediska neuplatfiuji nebo se uvaZzuji jen
nahodile. Nesmi proto dojit k tomu, aby byla kritéria zaméfena jednostranné nebo
aby néktera byla zcela opomenuta. Vybér kriterii musi proto byt objektivni, jinak by

vysledné feSeni mohlo byt i nespravné.

Stanoveni kriterii @ miry pro hodnoceni plnéni téchto kriterii je dulezité pro
posuzovani priorit riznych alternativ feSeni. Pro posouzeni pInéni jednotlivych kriterii
se stanovuji rizné stupné podle toho, jakou rozhodovaci metodou budou jednotlivé

alternativy feSeni posuzovany.
Nejjednodussi je konstatovani, zda je kriterium spIinéno (+) €i nikoliv (-). Pro pfesné;si
zplUsob rozhodovani se postupuje podrobnéji a uréuje se , zda feSeni uvazované

kriterium splhuje

plné hodnotné 3 nebo 6 nebo 9
Castecné 2 4 4
malo 1 2 1

nesplfiuje viibec 0 0 0

V oblasti technické i ekonomické je v8ak dost hledisek pro to, abychom mohli
hodnoceni stupné plnéni kriterii objektivizovat, postihnout prfesnéjSim zplsobem tim,
Ze stanovime, co rozumime Uplnym a co ¢asteénym plnénim kriteria. Tento zpUlsob
hodnoceni volime zejména u kriterii zavaznych, méné dllezité postaci hodnotit

predchozim zplsobem.



Jednotliva kriteria nejsou totiz stejné vyznamna. Néktera maji pro hodnoceni feSeni
zasadni vyznam, jina jsou podruzna. Pro pfesné hodnoceni feSeni je proto nutné
stanovit porfadi dulezitosti kriterii a jejich vahu v rozhodovacim procesu. Je to mozné
odhadnout podle znalosti a zkuSenosti. To je vSak dosti subjektivni pfistup a pfi
vétsim poctu kriterii obtizné zvladnutelny. Vyhodnéjsi je aplikovat na tuto Cinnost
rozhodovaci proces, zalozeny na parovém srovnani dulezitosti jednotlivych kriterii
mezi sebou. Srovnavaji-li se mezi sebou pouze dvé kriteria, je mozné obvykle snaze
trojuhelnika pard. Je mozné jej aplikovat na libovolny pocet kriterii. Umozriuje
prehledné porovnat dulezitost kazdého kriteria s dilezitostmi v8ech ostatnich. V
prvnim dvojfadku tabulky se srovnava duilezitost kriteria €. | s dllezitosti vSech kriterii
ostatnich, ve druhém radku se takto porovnava kriterium €. 2 atd. az se nakonec

porovnaji dvé posledni uvazovana kriteria. Volime tedy vzdy mezi dvémi kriterii, z
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odlisné. Je proto mozné uvazovat jejich dvojnasobky, trojnasobky, popf. i mocniny.

Reseni poradi priorit pfedstavuje nepretrzitou Fadu rozhodovani. Rozhodujeme
nejen mezi zasadnimi alternativnimi feSenimi, ale i mezi alternativami feSeni dilCich
problém0. ProtoZe obvykle nelze pouzit objektivni rozhodovaci metody, pouzivaji se
metody rozhodovaci analyzy, pfedstavujici syntézu objektivniho i subjektivniho
pfistupu a spocivajici ve formalizaci rozhodovaciho procesu, védecké analyze
informaci, na alternativnich feSenich a na optimalizaci feSeni, pfiCemz umoznuji i

plné vyuziti zkuSenosti a znalosti zpracovatel(.

NejjednodusSim zplsobem je porovnani pfednosti a nevyhod jednotlivych alternativ,
coz predstavuje prosté konstatovani, zda z hlediska jednotlivych kriterii alternativy
vyhovuji nebo nevyhovuji. Podle tohoto hodnoceni je nejlepSi alternativou ta, ktera
splfiuje nejvétsi pocet kriterii. Na zavaznost kriterii se pfi tomto zplsobu hodnoceni

nehledi, a to je také nevyhodou tohoto zpUsobu.



Spolehlivéjsi je zpusob bodového hodnoceni. Pfi tomto hodnoceni se u kazdé
alternativy konstatuje, do jaké miry plni jednotliva kriteria. Pro urCeni miry plnéni se
pouzije Ciselné stupnice uvedena vysSe. Dosazené body v pInéni jednotlivych kriterii

se pro kazdou alternativu sec¢tou. Nejlepsi je alternativa s maximalnim poétem bodd.

PFi zplsobu hodnoceni stanovenim poradi dllezitosti kriterii se vychazi z parového
hodnoceni kriterii a z takto stanovenych vah jednotlivych kriterii. Za nejlepSi je mozné

povazovat tu alternativu feSeni, ktera pIni nejlépe kriteria s velkou vahou.

Zpusob vahového hodnoceni alternativ je je$té objektivnéjSi. Pocet bodl, které
urcita alternativa dosahuje pfi pInéni nékterého kriteria je dan soucCinem vahy kriteria

vsa dosazenym poctem bodu pfi plnéni tohoto kriteria bs.
Celkovy pocet bodl dosazenych uréitou alternativou feseni je pak
B=X Vs .bf

Je vS8ak nutné si uvédomit, Zze i vybrana alternativa mize mit své nevyhody v
nedostateCném plnéni nékterych kriterii a Ze je nelze odstranit vyhodami v jiném

sméru.
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s KONTROLNIi OTAZKY TEORETICKE

e 1. (2 body) Vysvétlete postup vypoctu vah kriterii z trojuhelnika pard

e 2. (3 body) Popiste klasické metody hodnoceni alternativ feSeni projektu.
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Nové poznatky a pojmy :

- Rozhodovaci analyza

- Kriterium

- hodnoceni kriteria

- vahy kriterii

- trojuhelnik part

- porovnani pfednosti a nevyhod
- bodové hodnoceni

- vahové hodnoceni.

7@ KLIiC K OTAZKAM

Teoretické

1. Pro pfesné hodnoceni feSeni je proto nutné stanovit poradi dllezitosti kriterii a
jejich vdhu v rozhodovacim procesu. Je to mozné odhadnout podle znalosti a
zkuSenosti. To je v8ak dosti subjektivni pfistup a pfi vétSim poctu kriterii obtizné
zvladnutelny. VyhodnéjSi je aplikovat na tuto Cinnost rozhodovaci proces, zalozeny
na parovém srovnani dulezitosti jednotlivych kriterii mezi sebou. Srovnavaiji-li se mezi
sebou pouze dvé kriteria, je mozné obvykle snaze urcit, které je pro dosazeni
jej aplikovat na libovolny pocet kriterii. Umoznuje prehledné porovnat dulezitost
kazdého kriteria s dulezitostmi vSech ostatnich. V prvnim dvojfadku tabulky se
srovnava dulezitost kriteria €. | s dllezZitosti vSech kriterii ostatnich, ve druhém radku

se takto porovnava kriterium €. 2 atd. az se nakonec porovnaji dvé posledni
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mozné uvazovat jejich dvojnasobky, trojnasobky, popf. i mocniny.

2. Nejjednodus$im zpUsobem je porovnani prednosti a nevyhod jednotlivych
alternativ, coz predstavuje prosté konstatovani, zda z hlediska jednotlivych kriterii
alternativy vyhovuji nebo nevyhovuji. Podle tohoto hodnoceni je nejlepsi alternativou
ta, ktera splfiiuje nejvétsi pocet kriterii. Na zavaznost kriterii se pfi tomto zpUsobu

hodnoceni nehledi, a to je také nevyhodou tohoto zplsobu.

Spolehlivéjsi je zpusob bodového hodnoceni. Pfi tomto hodnoceni se u kazdé
alternativy konstatuje, do jaké miry plni jednotliva kriteria. Pro urCeni miry plnéni se
pouzije Ciselné stupnice uvedena vySe. Dosazené body v pInéni jednotlivych kriterii

se pro kazdou alternativu sec¢tou. Nejlepsi je alternativa s maximalnim poétem bodd.

PFi zplsobu hodnoceni stanovenim poradi dulezitosti kriterii se vychazi z parového
hodnoceni kriterii a z takto stanovenych vah jednotlivych kriterii. Za nejlepSi je mozné

povazovat tu alternativu feSeni, ktera pIni nejlépe kriteria s velkou vahou.

Zpusob vahového hodnoceni alternativ je je$té objektivnéjSi. Pocet bodl, které
urcita alternativa dosahuje pfi pInéni nékterého kriteria je dan soucCinem vahy kriteria

vsa dosazenym poctem bodu pfi plnéni tohoto kriteria bs.

Celkovy pocet bodl dosazenych uréitou alternativou feseni je pak

B=X Vs .bf
)
® AUTOKONTROLA

Pokud jste ziskali z teoretické Casti nejméné 3 body je mozno pokracovat v dalSi
Casti. V opacném pfipadé je nutno si kapitolu znovu zopakovat ve zkraceném Case

(20 minut) a znovu uvést odpovédi na kontrolni otazky.
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